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POLÍTICA DE GESTIÓN DE CALIDAD 

 

 
 

 

Constructora Petra es una empresa dedicada a brindar servicios de ingeniería y 
construcción.  
 
Con el objetivo de potenciar la calidad de nuestros servicios, fortalecer nuestra 
posición en el mercado y constituirnos en una organización con alta satisfacción de 
nuestros clientes nos comprometemos por medio del cumplimiento de los requisitos 
aplicables y el mejoramiento continuo del Sistema de Gestión de la Calidad a lograr 
los siguientes propósitos como empresa: 
 

 Consolidación de nuestros procesos productivos y especialidades como 

sinónimo de excelencia para el cumplimiento de los requisitos y exigencias 

de nuestros clientes.  

 Contribuir positivamente al crecimiento y bienestar de nuestros 

colaboradores y comunidad de trabajadores por medio de oportunidades de 

desarrollo en el trabajo. 

 

Esta política es entendida como herramienta fundamental y llevada a la práctica por 
todas las personas que forman parte de Constructora Petra, siendo la base 
fundamental de nuestras acciones. 
 
 
 
 
 

 
 

Rafael Estrada Álvarez 

Gerente General  

Constructora Petra  


